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Accueil (Rez-de-Chaussée)
Horaires d’ouverture : 
• Du dimanche au vendredi : 8h30-12h30 et 17h-
19h30
• Samedi de 8h à 20h
• Numéro du standard : 04 92 46 00 52
Réservation panier repas la veille avant 19h pour 
le lendemain

Bar (Rez-de-Chaussée)
L’équipe du bar vous accueille tous les jours de 
11h30 à 14h et de 16h30 à 23h30  
Et en continu le samedi de 11h30 à 23h30 
Vous y trouverez :  
• cocktails
• carte de boissons enfants
• carte café
• carte thé

Bracelets
Ils vous permettent l’accès aux restaurants, leur 
port est obligatoire. 

Buanderie (niveau 1)
Machine à laver, sèche-linge, fer à repasser sont 
à votre disposition en libre service 

Chambres
• Arrivée 17h, venez faire vos formalités en arri-
vant ou le lendemain matin.
• Départ 10h après avoir déposé vos clés, réglé
la taxe de séjour et vos dépenses du bar.
Merci de déposer uniquement votre linge de lit
et vos serviettes dans les rolls situés dans les
couloirs. Les coussins et les plaids restent dans
les chambres.
Si vous souhaitez une rallonge électrique, un

sèche-cheveux, une couverture, un oreiller sup-
plémentaire, etc... n'hésitez pas à en faire la de-
mande au personnel, nous nous engageons à 
satisfaire votre demande dans les 24h. Il est 
interdit de fumer et de vapoter, d'accrocher du 
linge sur les barres des rideaux, de couvrir les 
radiateurs électriques ou de les utiliser comme 
sèche-linge.

Club Enfants (niveau -1)
Pour les 3/12 ans. 
• Horaires en vacances scolaires
du dimanche au vendredi 9h-17h (rdv 8h30 et
14h pour les accompagnements ski)

• Horaires hors vacances scolaires
Du dimanche au jeudi 9h-12h et 14h-17h (8h30
pour les accompagnements ski uniquement le
matin)

Déchets
Des locaux poubelles sont votre disposition à 
chaque étage de chambres 

Eau
Pour notre planète, pensez à fermer le robinet 
lorsque vous vous brossez les dents, quand vous 
vous savonnez les mains et sous la douche. 
Gardez une bouteille d’eau vide afin de la 
 réutiliser chaque jour et éviter ainsi la surcon-
sommation de plastique.  

Electricité
Afin de ne pas surchauffer votre logement l’hiver,  
n’oubliez pas d’éteindre votre radiateur lorsque 
vous aérez et pensez à le baisser quand vous 
quittez votre chambre. Eteignez les lumières 
quand vous quittez votre chambre. 

Energie
En période fraîche, pensez à fermer vos fe-
nêtres après aération matinale. En période
chaude, fermez les volets et les fenêtres en 
journée et ouvrez en grand le soir pour laisser
entrer la fraîcheur.

Local à skis (Rez-de-Chaussée) 
Votre clé de casier à ski est la même que celle de
votre chambre 

Maintenance
Fuite d’eau, ampoule grillée…signalez les à la
réception sur les heures d’ouverture afin que 
notre équipe intervienne rapidement. 
En dehors de horaires d’ouverture et unique-
ment en cas d’urgence technique composez le :
06 08 62 08 64 

Marchés
• Risoul Station : tous les vendredis 
• Guillestre (15 km) : tous les lundis 

Numéros utiles
• Cabinet médical (50 m) : 04 87 33 10 40 
• Pharmacie (100 m rue principale) :     04 92 46 17 83 
• Infirmières : 04 92 45 43 17 
• Ostéopathe : 04 92 50 66 66 
• Ambulances Durand : 04 92 45 26 61 
• Hôpital d’Embrun (30 mn) :           04 92 43 73 00 
• Hôpital de Briançon (45 mn) :       04 92 25 25 25 
• Hôpital de Gap (1h15) : 04 92 40 61 61  
• Gendarmerie de Risoul : 04 92 46 13 65 
• Gendarmerie de Guillestre :     04 92 45 00 08 
• Police municipale : 04 92 46 05 55 

Nurserie (niveau -1) 
Un espace dédié aux parents et aux bébés avec 
réfrigérateur, four micro-ondes et table à langer 
est à votre disposition en libre service.

Partenaires
SKISET, location de matériel : 50 m au-dessus de 
l’hôtel
ESF, pour les cours de ski : sur le front de neige
La Belle Montagne, pour les remontées méca-
niques : sur le front de neige.

Remontées mécaniques
Eté comme hiver, elles fonctionnent tous les
jours de 9h à 16h30. A 17h, dernière descente du
sommet. Les forfaits peuvent s’acheter sur le
front de neige

Restaurants (niveau -2) 
• Petit-déjeuner : de 7h30 à 9h30  
• Déjeuner : de 12h à 13h30  
• Dîner : de 19h à 20h30 
Le restaurant Raclette est accessible sur réser-
vation obligatoire la veille pour le lendemain et
moyennant un supplément de 3€ par personne 
à régler à la réception. Ouverture 19h30 
Les repas sont servis sous formes de buffets
Aucun matériel (plateau, vaisselle) ni nourriture
ou boisson ne doivent sortir du restaurant. 

Sécurité
Pour votre sécurité, le village ferme ses portes de
minuit à 7h30 
Code porte d’entrée 2020 
Les locaux sont exclusivement non-fumeurs.
Pas de parking, juste un dépose minute devant 
l’hôtel club, place gratuite dans la station ou
parking couvert payant par réservation à l’Office
du Tourisme. 

Wifi 
Connexion libre. Réseau accessible uniquement 
au bar et à la réception

VOTRE SÉJOUR DE  A À Z
Reunion d’information le samedi à 21h15 dans l’amphithéâtre
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